Regulamin

Sklep internetowy szalonajaszczurka.pl prowadzony jest przez:
Szalona Jaszczurka

Mita17 C

05-504 Prace Duze

NIP: 3310742781

Ceny i Zamoéwienia

Wszystkie ceny podane w sklepie sg cenami brutto. Aby otrzymac fakture nalezy podczas sktadania
zamowienia zaznaczy¢ opcje ,,Chce otrzymac fakture VAT” oraz w przypadku firm podacé nr NIP.
Ztozenie zamdwienia nie oznacza jego automatycznego przyjecia do realizacji. Osoby sktadajgce
zamowienie bez zaktadania konta w sklepie sg zobowigzane do jego potwierdzenia (na adres e-mail
podany podczas sktadania zamdéwienia, wysytany jest e-mail z prosba o potwierdzenie). Czas
realizacji zamowienia zalezy od wybranej formy ptatnosci, wybranej formy dostawy, kompletacji i
pakowania zaméwienia.

Oferta

Akceptujac naszg Oferte wyrazasz tym samym zgdanie wystawienia dokumentu sprzedazy jako
dokumentu potwierdzajgcego zakup towardéw zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug.
Faktury za zakupione produkty sg przesytane w formie elektronicznej (dotyczy sprzedazy wysytkowej).
W zwigzku z tym, akceptacja naszej Oferty stanowi jednoczesnie Twojg zgode na przesytanie faktury
w formie elektronicznej, w rozumieniu przepiséw o podatku od towardw i ustug.

Wszystkie produkty oferowane w sklepie internetowym sa fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych
i prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

Zespot sklepu internetowego szalonajaszczurka.pl doktada wszelkich staran, aby opisy i dane
techniczne umieszczonych w sklepie produktéw byty zgodne z rzeczywistoscia.

Wszelkie uwagi dotyczace zauwazonych btedéw lub niescistosci opiséw produktéw prosimy
kierowaé na kontakt@szalonajaszczurka.pl

Rodzaje i koszty dostawy

Zamowiony towar dostarczamy za posrednictwem firmy kurierskiej InPost.
Koszty dostawy:

- Paczkomaty Inpost / przedptata - 17.00 zt

- Kurier InPost / przedptata — 23.00 zt

Po odebraniu paczki kurierskiej prosimy bezwzglednie w obecnosci kuriera sprawdzié¢ stan
produktéw. Jezeli paczka ma widoczne uszkodzenia tym bardziej prosimy jg otworzyé, kurier ma
obowiagzek zaczekaé. W razie ewidentnych uszkodzen powstatych w trakcie transportu reklamacje
bedg uwzgledniane tylko w przypadku spisania z kurierem protokotu szkody.

Sposoby ptatnosci

- Przelew (przedptata) na rachunek bankowy, ktéry jest przesytany w wiadomosci e-mail po ztozeniu i
potwierdzeniu zamdwienia.

Prawo odstapienia od umowy
Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny w terminie 14 dni od



otrzymania zamoéwionego produktu, konsumentom przystuguje prawo jego zwrotu bez podania
przyczyn w ramach odstapienia od umowy. Z zastrzezeniem, ze nie podlegaja zwrotowi $wiadczenia i
towary, od nabycia ktérych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, nie mozna odstagpic.
Ustawa zobowigzuje konsumenta do poinformowania sprzedajgcego o checi odstgpienia od umowy.
Che¢ odstgpienia od umowy konsument moze zgtosié: kontakt@szalonajaszczurka.pl

Formularz zwrotu znajduje sie tu na dole niniejszego regulaminu.

Koszty przesytki zwracanych towaréw ponosi odbiorca.

Zwrot poprzez odstgpienie od umowy jest mozliwy w przypadku opakowan w stanie nienaruszonym.
Gwarancja, rekojmia, oraz prawo odstgpienia od umowy nie obowigzujg gdy produkt dotkniety jest
uszkodzeniami mechanicznymi pochodzenia zewnetrznego.

Ogodlne warunki gwarancji

Produkty posiadajag gwarancje producenta, importera lub sprzedawcy, obowigzujgcag na terenie
Polski.

Gwarancja bedzie uznawana po okazaniu przez nabywce dowodu nabycia produktu (moze by¢ nim
np. faktura, paragon lub korespondencja mailowa z potwierdzeniem zamédwienia czy ptatnosci).
Zgtoszenia reklamacyjne zostang rozpatrzone w terminie do 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.
Reklamacje produktu nalezy zgtosi¢ na kontakt@szalonajaszczurka.pl. W celu dokonania wymiany
nalezy dostarczy¢ uszkodzone produkty..

Usterki ujawnione w okresie gwarancji usuwane bedg w terminie 14 dni roboczych, poczawszy od
daty przyjecia produktu.

Gwarancja nie sg objete uszkodzenia powstate z winy uzytkownika lub z przyczyn zewnetrznych
takich jak:

- zanieczyszczenia, zalania,

- zjawiska atmosferyczne,

- uszkodzenia mechaniczne,

- niewtasciwa instalacja, eksploatacja niezgodna z przeznaczeniem,

- uzywanie niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych

Zawarte w niniejszym regulaminie postanowienia dotyczace konsumenta stosuje sie od 1 stycznia
2023r. i dla umoéw zawartych od tego dnia do Ustugobiorcy lub Klienta bedacego osoba fizyczng
zawierajaca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tre$ci umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegélnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionej na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j.



Wzor oswiadczenia o odstapieniu od umowy.

Miejscowos¢, data
Petna nazwa przedsiebiorcy

Adres siedziby przedsiebiorcy

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstepuje od
umowy zawartej W dniu ......ceeeeveenneeennnnns na odlegto$c¢*/poza lokalem przedsiebiorstwa* bez
podania przyczyny.

Towar zwrdce stosownie do postanowien umowy.

Prosze 0 zwrot ceny tOWaru NA KONTO ....ciuueiiiii it et etee e ceee e s eeae e eea s eesneseenassennsssrennsnnnnns
/ w sposdb, w jaki dokonano ptatnosci za towar.

* niepotrzebne skresli¢

Podpis konsumenta



